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UCHWALA Nr 16/2024
Zarzadu Krosnienskiej Spoétdzielni Mieszkaniowej
z dnia 9 kwietnia 2024 roku.

w sprawie: ustalenia tekstu jednolitego ,Regulaminu rozliczania ciepta dostarczanego
do budynkéw na cele centralnego ogrzewania i1 podgrzania wody
w Krosnienskiej Spoétdzielni Mieszkaniowe;j”.

Na podstawie uchwaty Nr 5/2024 Rady Nadzorczej
Krosnieniskiej Spétdzielni Mieszkaniowej z dnia 14.03.2024 roku
Zarzad Kros$nieniskiej Spoétdzielni Mieszkaniowej

postanawia:

§1

Ustali¢ tekst jednolity ,Regulaminu rozliczania ciepta dostarczanego do budynkéw
na cele centralnego ogrzewania i podgrzania wody w Krosnienskiej Spoétdzielni
Mieszkaniowej” obejmujacy zmiany wprowadzone uchwata: Nr 5/2024 Rady
Nadzorczej Kros$nienskiej Spoéidzielni Mieszkaniowej z dnia 14.03.2024 roku,
stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Tekst jednolity

REGULAMIN

ROZLICZANIA CIEPLA DOSTARCZANEGO
DO BUDYNKOW NA CELE CENTRALNEGO
OGRZEWANIA 1 PODGRZANIA WODY
W KROSNIENSKIEJ SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ
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System rozliczen.

Rozdziat Il. Warunki techniczne montazu i zasady eksploatacji
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podzielnikow kosztow

. Podzielniki kosztéw.

Zasady eksploatacji podzielnikéw kosztéw ogrzewania.

Zasady dokonywania odczytéw oraz dostarczanie kart rozliczeniowych.
Zasady postepowania w przypadku ingerencji w urzgdzenia grzewcze
i podzielniki kosztéw.

Rozdziat lll. Zasady dokonywania rozliczania kosztéw c.o.

Ggmm Towx

Podstawy ustalania kosztéw c.o.

Rozliczenie kosztéw ogrzewania dla lokali opomiarowanych.

Rozliczenie kosztéw ogrzewania dla lokali nieopomiarowanych.
Rozliczenie kosztéw ogrzewania dla budynkéw, w ktérych czesé lokali nie
jest opomiarowana.

Zmiana uzytkownika lokalu.

Rozliczanie kosztéw ogrzewania lokali uzytkowych:.

. Zasady ustalania maksymalnego i minimalnego kosztu zmiennego zakupu

ciepta.

Rozdziat IV. Zasady rozpatrywania reklamacji dotyczacych c.o.

oraz zakres przekazywanych uzytkownikom lokali
informacji dotyczacych rozliczen kosztow zakupu
ciepta i informaciji o zuzyciu ciepla.

Rozdzial V. Szczegolowe zasady rozliczania kosztéw

RN~

podgrzania wody

Rozliczanie kosztéw w lokalach opomiarowanych.

Rozliczanie kosztéw w lokalach nieopomiarowanych.

Zmiana uzytkownika lokalu.

Rozliczanie kosztéw podgrzania wody w lokalach uzytkowych.
Zasady rozpatrywania reklamacji dotyczacych c.w.u.

Rozdziat VI. Ustalenia koncowe



Rozdziat . ZASADY OGOLNE

2.

. Podstawy prawne:

Ustawa z dnia 16 wrze$nia 1982 r. Prawo spoétdzielcze

(Dz. U. 2016.21 t.j. z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spétdzielniach mieszkaniowych

(Dz. U.2013.1222 t.j. z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne

(Dz. U. 2012.1059 tj. z p6zn. zm.).

Polska Norma PN-EN 834 marzec 1999 — Podzielniki kosztéw ogrzewania do
rejestrowania zuzycia ciepta przez grzejniki — przyrzady zasilane energia
elekiryczna. .

Statut Kros$nieniskiej Spotdzielni Mieszkaniowe;.

Rozporzgdzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw ustalania
technicznej mozliwosci | opfacalnosci zastosowania cieptomierzy,
podzielnikéw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody
uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepta oraz
zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach.

Definicje:

Okres rozliczeniowy — okres od 1 stycznia do 31 grudnia danego roku.
Jednostka organizacyjna rozliczania kosztéw — budynek lub grupa budynkéow
zasilana z jednego wezta cieplnego lub kottowni.
Lokal opomiarowany:
a) dotyczy c.o. — lokal wyposazony w elekironiczne podzielniki kosztéw,
b) dotyczy c.w.u. — lokal, w kitérym sg zainstalowane wodomierze na
wszystkich punktach czerpalnych.

Lokal nieopomiarowany to w szczegdlnosci lokal:

1) w ktérym nie zostaty zamontowane podzielniki kosztéw na wszystkich
grzejnikach podlegajgcych opomiarowaniu,

2) w ktérym nie dokonano odczytu drogg radiowa, a odbiorca nie wyrazit
zgody na udostepnienie lokalu w celu dokonania odczytu podzielnikéw
kosztow,

3) w ktérym odbiorca dokonat ingerencji w podzielnik kosztéw w celu
zafatszowania jego wskazan.

Koszty state i wspdlne:
1) dla odbiorcéw, ktérzy majg dostarczang energie cieplng od dostawcéw
posiadajgcych taryfy na ciepto:

a) optata za zamoéwiong moc ciepling,

b) opftata stata za ustuge przesytows,

c) opfata za nosnik ciepta,

d) ogrzewanie lokali przez nieopomiarowang czes$é instalacji c.o. tj.:
grzejniki w tazienkach, piony i gatgzki instalaciji c.o.,

e) ogrzewanie czesci wspolnych budynku,

f) oddawanie ciepta przez nieopomiarowang czes¢ instalacji c.o. {j.
poziomy, rozdzielacze oraz straty ciepta w wezle cieplnym,

g) straty ciepta na przesyle na sieciach wewnetrznych — przytaczach.



Koszty state wymienione w literach: ( a — ¢ ) wynikajg z faktur od dostawcow
energii cieplnej. Do kosztéw statych wlicza sie kwoty wynikajace z korekt
dokonanych w poprzednim okresie rozliczeniowym, ktdre rozlicza sie do
powierzchni uzytkowej lokali.

Koszty wymienione w lit. ( d — g ), nazywajg sie kosztami wspélnymi
i ustalane sg procentowo w stosunku do kosztéw zmiennych kazdego budynku,
warto§¢ ich pomniejsza koszty zmienne rozliczane wedtug j.p.k.o. w danym
budynku.

Udziat procentowy kosztéw wymienionych w lit. ( d - g ) w kosztach
zmiennych budynku opiniuje Rada Nadzorcza na wniosek Zarzgdu w terminie do
31 marca po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

2) dla odbiorcéw, ktérzy maja dostarczang energie cieplng od dostawcow
niemajgcych taryf, lub kottowni wiasnych Spétdzielni:

a) amortyzacja,

b) wynagrodzenia i Swiadczenia,

c) ustugi obce tj.: przeglady, serwis, itp.,

d) remonty, konserwacje,

e) podatki i optaty,

f) materiaty,

g) koszty pozostate,

h) ogrzewanie lokali przez nieopomiarowang cze$¢é instalacji c.o. {j.:
grzejniki w tazienkach, piony i gatgzki instalacji c.o.,

i) ogrzewanie czesci wspolnych budynku,

j) oddawanie ciepta przez nieopomiarowang cze$é instalacji c.o. fj.:
poziomy, rozdzielacze oraz straty ciepta w wezle cieplnym,

k) straty ciepta na przesyle na sieciach wewnetrznych — przytaczach.

Koszty state wymienione w literach: (a — g ) wynikajg z faktur od dostawcy
energii cieplnej, a w przypadku kottowni wtasnych z faktycznego ich wykonania.
Do kosztéw stalych wlicza sie kwoty wynikajace z korekt rozliczenia kosztow c.o.
dokonanych w poprzednim okresie rozliczeniowym, ktére rozlicza sie do
powierzchni uzytkowe;j lokali.

Koszty wymienione w lit. ( h — k ), nazywajg sie kosztami wspolnymi
i ustalane sg procentowo w stosunku do kosztéw zmiennych kazdego budynku,
warto$¢ ich pomniejsza koszty zmienne rozliczane wedfug j.p.k.o. w danym
budynku.

Udziat procentowy kosztéw wymienionych w lit. ( h — k ) w kosztach
zmiennych budynku opiniuje Rada Nadzorcza na wniosek Zarzgdu w terminie do
31 marca po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

3) Koszty wspdlne dla lokali mieszkalnych, w ktérych nie wykonano
rozbudowy instalacji zwigzanej z montazem grzejnika w tazience obniza
sie:

— 0 25% jezeli roboty w budynku byly wykonane i odebrane przed
rozpoczeciem danego okresu rozliczeniowego,

— 0 20% jezeli roboty w budynku byly wykonane i odebrane
w terminie do korca lutego w danym okresie rozliczeniowym,



- 0 15% jezeli roboty w budynku byty wykonane i odebrane
w terminie od 01.03 do 31.10 w danym okresie rozliczeniowym,

— 0 10% jezeli roboty w budynku byly wykonane i odebrane
w terminie od 01.11 do 30.11 w danym okresie rozliczeniowym.

6. Koszty zmienne:

1) dla odbiorcéw, ktdrzy majg dostarczana energie cieplng od dostawcow
posiadajgcych taryfy na ciepto — koszty zuzytej energii cieplnej
wynikajgce z faktur od dostawcéw,

2) dla odbiorcow, ktorzy majg dostarczang energie cieplng od dostawcow
niemajacych taryf lub z kottowni wtasnych Spoétdzielni:

a) koszty paliwa gazowego dla poszczegélnych grup lokali bedg
wynikaly z ceny paliwa gazowego odrebnie dla odbiorcéw
podlegajacych ochronie taryfowej i odrebnie dla odbiorcéw nie
objetych ochrong taryfowg na podstawie faktur wystawianych przez
dostawce paliwa gazowego,

b) koszty energii elektrycznej,

c) opfaty za korzystanie ze Srodowiska

7. Optata — optata za rozliczenie dokonane przez firme rozliczajaca obejmujaca:
dzierzawe podzielnika, odczyty, serwis, obliczanie wspétczynnikéw
wyréwnawczych zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajgcych z potozenia
lokali w bryle budynku, wykonanie i dostarczenie do Spétdzielni rozliczenia.

8. Jednostki rozliczeniowe dla c.o.:
1) w lokalach opomiarowanych:
a) 1m2 p.u. lokali w odniesieniu do kosztoéw statych i wsp6lnych,
b) j.p.k.0. w odniesieniu do kosztéw zmiennych,
2) w lokalach nieopomiarowanych — 1m2p.u.,
3) dla opfaty, o ktérej mowa w pkt 7 - ilos¢ podzielnikéw zainstalowanych
w danym lokalu.

9. Jednostki rozliczeniowe dla podgrzania wody:
1) w lokalach opomiarowanych — 1m?® wody (zgodnie ze wskazaniami
wodomierzy),
2) w lokalach nieopomiarowanych — liczba os6b zamieszkatych w danym
lokalu.

10. Wspdtczynniki:
1) wyréwnawczy — zalezny od potozenia lokalu w bryle budynku,
2) grzejnika — dotyczy jego oceny ( zaprogramowany w podzielniku ), zalezy
od rodzaju, typu oraz wielkosci grzejnika.
11. Firma — firma rozliczajgca.
12. Odbiorca — uzytkownik lokalu.
13. j. p.k.0. — jednostka podzielnika kosztéw ogrzewania.
14.K.S.M. lub Spéidzielnia — Kro$niefiska Spétdzielnia Mieszkaniowa.
15.Zarzad lub Rada Nadzorcza — Zarzad lub Rada Nadzorcza Kro$nienskiej
Spétdzielni Mieszkaniowe;.
16. Lokal — lokal mieszkalny lub lokal uzytkowy.
17.Podzielnik kosztéw — elektroniczny podzielnik kosztéw ( przystosowany do
odczytu drogg radiowg ).



18.Koszty wspodine — koszty wymienione w Roz. | ust. 2 pkt 5 ppkt 1 lit. (d-g)

o o

10.

oraz koszty wymienione w Roz. | ust. 2 pkt 5 ppkt 1 lit. (h-k) zwigzane m.in.
z ogrzewaniem lokali przez nieopomiarowang czes$¢ instalacji c.o. {j.. grzejniki
w fazienkach, piony i gafazki instalacji c.o., ogrzewaniem czesci wspélnych
budynku, stratami przesytowymi na wewnetrznych sieciach (przyfaczach).
Koszty wspodlne dotyczace ogrzewania lokali przez nieopomiarowang czesé
instalacji w lokalach sg wyodrebniane z kosztéw wspdlnych i wykazywane
w odrebnej pozycji na karcie rozliczeniowej.

System rozliczen

Regulamin rozliczania c.o. dotyczy indywidualnego rozliczania kosztéw
kazdego lokalu, wtym lokalu uzytkowego w oparciu o wskazania
podzielnikéw kosztéw lub rozliczania na zasadach przewidzianych dia lokalu
nieopomiarowanego.

Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania dokonywane jest przez firme
zgodnie z zawartg umowa.

Odbiorcy ponoszg catos¢ kosztéw zakupu energii cieplnej dla potrzeb c.o.,
o ktérych mowa w ust. 2 pkt 5, 6, 18. Ponadto zgodnie z § 55 ust. 11.1. lit.
o oraz ust. 11.2. lit. | Statutu ponosza opfate za rozliczenie, o ktérej mowa
ust. 2 pkt 7.

Wspdtczynniki wyrownawcze uwzgledniajgce usytuowanie lokali w bryle
budynku oblicza firma rozliczajgca na podstawie dokumentacji oraz
materiatéw firmy i KSM. W przypadku docieplenia catego budynku lub jego
czesci przed okresem rozliczeniowym, wprowadzone zostang od nowego
okresu rozliczeniowego nowe wspoiczynniki wyréwnawcze usytuowania
lokali.

Odczyty podzielnikéw kosztow w lokalach dokonuje firma.

Odczyty dokonywane sg na koniec okresu rozliczeniowego, tj. na dziefi 31.12
godz. 24.00.

tazienki w calych zasobach Spoéldzielni pozostajg nieopomiarowane, zas
koszty ich ogrzewania wchodzg w sktad kosztéw wspélnych.

Grzejniki w kuchniach, przy ktérych zostaly zaplombowane zawory
termostatyczne za zgodg Spdidzielni w  poprzednich  okresach
rozliczeniowych, zostajg wylgczone z rozliczenia. Na wniosek odbiorcy zawor
termostatyczny na grzejniku w kuchni moze zostaé rozplombowany
w kazdym czasie, wskazania podzielnika na tym grzejniku, bedg
uwzglednione przy rozliczeniu tego lokalu.

Pozostate grzejniki w kuchniach podlegaja opomiarowaniu.

Odbiorcy, ktérzy nie wyrazili zgody na rozplombowanie zaworéw
termostatycznych w kuchni, a grzejniki zostaly wyposazone w podzielniki
kosztéw, ponoszg koszty zwigzane z optatg o kiérej mowa w ust. 2 pkt 7,
ustalong w umowie z firma.

Lokal nieopomiarowany moze zosta¢ na wniosek odbiorcy wyposazony
w podzielniki kosztéw. Po opomiarowaniu lokal bedzie rozliczany w systemie
podzielnikowym od dnia montazu podzielnikéw kosztéw. Rozliczenie za okres
od poczgtku okresu rozliczeniowego do dnia poprzedzajgcego montaz
podzielnikéw kosztéw bedzie wykonane na podstawie $redniego kosztu
ogrzania 1m?2 budynku w catym okresie rozliczeniowym. Odbiorca w takim
przypadku ponosi cato$¢ opfaty o ktérej mowa w ust. 2 pkt 7 ustalonej
w umowie z firma.



Rozdziatll. WARUNKI TECHNICZNE MONTAZU | ZASADY

EKSPLOATACJI PODZIELNIKOW KOSZTOW

1. Podzielniki kosztéw.

1. Lokale wyposazone sg w elektroniczne podzielniki kosztéw zgodne z normg
PN-EN-834, przystosowane do przekazu danych drogg radiowa.

2. llosé wskazanych jednostek przez podzielniki kosztéw w danym lokalu stuzy
do ustalenia udziatu lokalu w kosztach zmiennych danego budynku.

3. Podzielniki kosztédw sg montowane na grzejnikach zgodnie z zasadami
montazu firmy oraz zgodnie z normg PN-EN-834.

Montazu dokonuje sie na takich samych =zasadach umiejscowienia
podzielnika kosztéow dla danego typu grzejnika. Podzielniki kosztéw sa
zabezpieczane dwoma plombami.

4. Przy montazu podzielnika kosztéw zostaje stworzona baza danych
odnotowana w karcie montazu potwierdzonej podpisem odbiorcy. Dopuszcza
sie mozliwosé powtérnej inwentaryzacji parametréw grzejnikéw po
wczesniejszym  uzgodnieniu przez odbiorce terminu z firmg za
posrednictwem K.S.M.

5. Odczytébw wskazan podzielnikéw kosztéw dokonuje przedstawiciel firmy,
zgodnie ze swoim systemem.

6. Dopuszcza sie rozliczanie kosztdw c.0. w danym budynku w oparciu
o $redni koszt ogrzewania 1 m?2 p.u. lokali w tym budynku. Rozliczenie
wykonywane jest na pisemny wniosek co najmniej 80% lokali w danym
budynku. Rozliczenie w oparciu o $redni koszt ogrzewania 1 m? p.u. lokali
jest realizowane od nastepnego okresu rozliczeniowego, po ziozeniu
wniosku.

2. Zasady eksploatacji podzielnikow kosztéw ogrzewania

1. Podzielniki kosztéw powinny byé chronione przez odbiorce przed
uszkodzeniem mechanicznym i elektronicznym.

2. Podzielniki kosztéw oraz plomby sg przedmiotami Scistego zarachowania
w firmie.

3. Zasady dokonywania _odczytdw _oraz _ dostarczanie kart
rozliczeniowych.

A) Odczyty

1. Odczyty podzielnikow wykonywane sa przez firme drogg radiowg po
zakonczeniu okresu rozliczeniowego, wedtug stanu na 31 grudnia godz.
24.00 danego roku.

2. W przypadku nie uzyskania odczytéw drogg radiowg, odbiorca jest

obowigzany zgodnie z Ustawg Prawo energetyczne do udostepnienia lokalu
w celu dokonania odczytu bezposrednio z podzielnikéw kosztow.
O potrzebie udostepnienia lokalu w celu dokonania odczytu odbiorca jest
zawiadamiany przez firme lub Spoéidzielnie, zawiadomienie o terminie
odczytu nastepuje telefonicznie lub pisemnie.



B)

Przedstawiciele firmy dokonujgcy kontroli podzielnikdw, ich odczytow,
w tym odczytbw w ramach postepowania reklamacyjnego sprawdzajg
prawidtowo$é zamontowania podzielnikdw kosztéw i ich stan techniczny.
Oceniajg czy nie byly podejmowane préby manipulacji przy podzielniku
kosztéw majace na celu doprowadzenia do jego fatszywych wskazan.
Wszelkie uwagi zgtaszane przez odbiorce Ilub stwierdzone przez
przedstawicieli firmy powinny zostaé odnotowane w protokole z kontroli.

Zarzagd Spétdzielni moze w kazdym czasie zarzadzi¢ kontrole dorazng
dotyczgca funkcjonowania podzielnikow kosztow.

Dostarczanie kart rozliczeniowych

Firma dostarczy réwnoczesnie z kartami rozliczenia kosztéw indywidualnych,
zbiorcze karty rozliczeniowe.

Firma dostarczy réwnoczesnie z kartami indywidualnymi wykazy odbiorcéw,
na ktérych bedzie potwierdzany odbiér indywidualnych rozliczen za dany
okres rozliczeniowy.

Kierownicy Administracji osiedli sg odpowiedzialni za dystrybucje kart
i pozyskanie potwierdzen o ich doreczeniu.

Firma przed wykonaniem wydruku kart indywidualnych przesyta zbiorcze
karty rozliczeniowe celem sprawdzenia kosztéw zbiorczych dla danej
jednostki rozliczeniowej oraz innych danych przekazanych przez
Spétdzielnie, w tym wzér karty rozliczeniowej (indywidualnej), do uzgodnienia
z Zarzadem.

Zasady postepowania w_przypadku ingerencji w urzadzenia
grzewcze i podzielniki kosztow.

. Rodzaje ingerenciji:

1) samowolna 2zmiana wydajnosci cieplnej grzejnikbw (zmiana ilo$ci
elementéw),

2) samowolny demontaz grzejnika,

3) inne.

W przypadku stwierdzenia ingerencji w urzgdzenia grzewcze, rozliczenie

w takim przypadku przedstawiaé bedzie sie nastepujgco:

- zuzycie j.p.k.o. w danym pomieszczeniu bedzie przyjete jako Srednie

zuzycie j.p.k.o. w tych pomieszczeniach, z mieszkan zasilanych ztego

samego pionu c.o..

W przypadku uszkodzenia podzielnika przez Odbiorce, ilo§¢ j.p.k.o.

w danym okresie rozliczeniowym, za okres niesprawno$ci podzielnika,

bedzie przyjeta na podstawie Sredniego zuzycia wykazanego przez

podzielnik kosztéw na tym grzejniku w ostatnich dwéch petnych okresach

rozliczeniowych.

W przypadku wymiany podzielnika kosztéw spowodowanej jego

uszkodzeniem, wskazania nowego podzielnika bedg brane do rozliczen od

dnia jego montazu.



5. Nowy podzielnik zostanie zatozony przez firme niezwiocznie po stwierdzeniu
uszkodzenia podzielnika.
6. W przypadku gdy odbiorca:

- nie udostepni lokalu w celu dokonania odczytu ( brak mozliwosci odczytu
drogg radiows ),

- dokona ingerencji w urzgdzenie - podzielnik kosztéw, w celu zafatszowania
jego wskazan, Zarzgd bedzie dochodzit odszkodowania od odbiorcy lub
obcigzy kosztami ogrzewania jego lokal zgodnie z Art.45a ust.11a pkt 2
Ustawy Prawo energetyczne.

7. Zasady postepowania w sytuacjach nietypowych okreslat bedzie
kazdorazowo Zarzgd Spéidzielni z uwzglednieniem dotychczasowych
do$wiadczen.

Rozdziat Ill. ZASADY DOKONYWANIA ROZLICZEN KOSZTOW C.O.

A. Podstawy ustalania kosztéw c.o.

1. Rozliczenie kosztdéw c.0. zostanie wykonane :
1) dla odbiorcéw zasilanych z kottowni nalezgcych do: MPGK Krosno Sp.
z o.0., firmy CEDR ENERGO Sp. z 0.0. na podstawie taryf, rozliczenie
obejmuje:
e Kkoszty state
e Kkoszty wspdine
e koszty zmienne

llos¢é zuzytej energii cieplnej wynika z odczytéw licznikow energii w kazdym
opomiarowanym wezle cieplnym.

2) wykreslony

3) dla odbiorcéw zasilanych z kottowni:
a) lwonicz Zdroj ul. Piwarskiego 24
b) Dukla ul. Trakt Wegierski 13
¢) Rymanéw ul. Wola 2
d) Jedlicze ul. Tokarskich 2
e) Dukla ul. Trakt Wegierski 21
koszty zostang ustalone na podstawie rzeczywistych kosztéw
poniesionych na produkcje energii cieplnej w w/w kottowniach.

Rozliczenie obejmuje:
o Koszty state

e koszty wspdlne

e koszty zmienne

W przypadku awarii giéwnego licznika ciepta rozliczenie nastgpi
zgodnie z umowg zawartg z Dostawca energii cieplnej.



10

W przypadku zamontowania podlicznikbw energii cieplnej na
wszystkich budynkach zasilanych z tego samego wezia cieplnego lub
kottowni rozliczenie ilosci zuzytego ciepta nastgpi wedlug wskazan
poszczegdlnych podlicznikéw c.o..

Réznica ( dodatnia, ujemna ) pomiedzy wskazaniem podlicznika lub
licznika gtéwnego c.0. a sumg wskazan podlicznikéw c.o. w budynkach
zasilanych z tego samego wezia' rozliczona zostanie proporcjonalnie do
powierzchni uzytkowej budynkéw.

W przypadku awarii licznikéw energii cieplnej stosuje sie nastepujace
zasady:
e awaria podlicznika giéwnego c¢.0. w wezle grupowym dwufunkcyjnym:

straty na przesyle ustala sie w wysokosci 5% sumy zuzycia ciepta
przez poszczegolne budynki, tak obliczona strata przesytowa
dzielona jest na poszczegdélne budynki proporcjonalnie do
powierzchni uzytkowej tych budynkéw. Wyliczone wartosci
powiekszajg zuzycie ciepia poszczegolnych budynkéw na cele c.o.,

e awaria podlicznikéw budynkowych c.o. w wezle grupowym:

zuzycie ciepta w budynkach ustalane jest przy zatozeniu, ze
wskazanie zuzycia ciepta podlicznika gtéwnego stanowi 105%
sumy wskazan podlicznikbw budynkowych i obliczana jest
w nastepujacy sposob:

a) gdy awaria podlicznika wystgpita w jednym budynku A

Qw _laOSZQi
Q.= 1,05
do otrzymanej wartosci Qa dodaje sie straty na przesyle
gdzie:
Qa — cieplo zuzyte przez budynek A
Qw — ciepto wskazane przez gtéwny podlicznik c.o.
w wezle
Qi — suma zuzytego ciepta przez pozostate budynki

zasilane z tego samego wezia

b) gdy awaria podlicznikéw wystapita w dwéch budynkach A i B
0, —105Z0,
+Qp ==———=
Q4405 1,05
rozdziat ciepta na budynki A i B nastapi proporcjonalnie do ich
powierzchni uzytkowej, do otrzymanych wartosci dodaje sie
straty na przesyle,

¢) jezeli awaria podlicznikéw budynkowych wystapi w 3 lub wiecej
budynkach postepuje sie jak wyzej

e w przypadku awarii podlicznika gtéwnego c.o. i jednego lub wiecej
podlicznikéw budynkowych c.o. w wezle grupowym dwufunkeyjnym:
zuzycie ciepta na cele c.0. w budynku lub budynkach ustalane bedzie
jako $érednia arytmetyczna zuzycia ciepta z dwéch poprzednich lat w
danym miesigcu ( miesigc awarii ), nastepnie obliczenia przeprowadza
sie jak w przypadku awarii podlicznika giéwnego c.0. w wezZle
grupowym dwufunkcyjnym.
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e awaria podlicznika c.o. w wezle indywidualnym dwufunkcyjnym:
zuzycie ciepta na cele c.o. ustalane bedzie jako Srednia aryimetyczna
zuzycia ciepta z dwéch poprzednich lat w danym miesiagcu.

e awaria podlicznika c.c.w. w wezle indywidualnym dwufunkcyjnym:
zuzycie ciepta na cele c.cw. ustalane bedzie jako $rednia
arytmetyczna zuzycia ciepta z dwoch poprzednich lat w danym
miesigcu.

e awaria podlicznikébw budynkowych c.0. w wezle grupowym
jednofunkcyjnym:
takie same zasady jak w przypadku awarii podlicznikéw budynkowych
w wezle dwufunkcyjnym ( zamiast zuzycia podlicznika gtéwnego c.o.
do rozliczen przyjmuje sie wskazania licznika gtéwnego Dostawcy )

Koszty zwigzane z eksploatacjg weztéw cieplnych (,koszty przetwarzania”)
nie sg doliczane do optat za zuzytg energie cieplna, a stanowig odrebng
pozycje zaréwno w kosztach jak i optatach za korzystanie z lokali i noszg
nazwe ,eksploatacja weztéw ciepinych’.

Stawki na pokrycie kosztow ,kosztéw eksploatacji weziéw
cieplnych” ustalane sg przez Rade Nadzorczg K.S.M. jako jeden ze
sktadnikéw optat za korzystanie z lokali.

Do odczytu licznikbw energii cieplnej wiaczony moze by¢
przedstawiciel mieszkaricéw uzgodniony z Zarzgdem KSM.

2. Koszty c.0. poniesione w kazdej jednostce rozliczeniowej stanowigcej jeden
budynek lub kilka budynkéw zasilanych z tego samego Zrédta ciepta dzieli sie
na:

1) koszty state okres$lone w rozdziale I ust. 2 pkt 5 ppkt 1 lit. (a — ¢) oraz
w rozdziale | ust.2 pkt 5 ppkt 2 lit. (a — g) — koszty te rozliczane sg do
powierzchni uzytkowej lokal,

2) koszty nazywane kosztami wspdlnymi, o ktérych mowa w Rozdziale | ust.
2 pkt 5 ppkt 1 w lit. (d — g) oraz w Rozdziale | ust. 2 pkt 5 ppkt 2 w lit.
(h — k) — koszty te rozliczane sg do powierzchni uzytkowe;j lokali,

3) koszty zmienne, o ktdérych mowa jest w rozdziale | ust. 2 pkt 6 - rozliczane
sg doj.p.k.o.

3. Koszty zmienne obliczane sg w nastepujgcy sposob:

1) firma posiada odczyty wskazan podzielnikéw kosztéw w danym budynku
lub budynkach zasilanych w ciepto z tego samego Zrddta,

2) dla kazdego opomiarowanego grzejnika w lokalu wartosé odczytu zostaje
przeliczona przez wspdtczynnik wyréwnawczy lokalu,

3) wszystkie wartosci zuzycia obliczone jak wg ppkt 2 zostajg zsumowane,

4) wyliczony koszt zmienny optaty za c.o. przypadajacy dla danej jednostki
rozliczeniowe] zostaje podzielony przez zsumowang ilo$é jednostek
wyliczonych wg ppkt 2. W wyniku powyzszego uzyskujemy cene
1 jednostki p.k.o.

5) koszt zmienny zuzycia ciepta dla danego lokalu zostaje ustalony jako
iloczyn ceny jednostki i ilosci jednostek w lokalu wyliczonych wg ppkt 2.
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. Rozliczenie kosztow ogrzewania dla lokali opomiarowanych

. Odbiorcy sg zobowigzani do pokrycia kosztéw energii cieplnej w petnej
wysokosci.

W ciggu okresu rozliczeniowego odbiorcy wnoszg optaty w postaci zaliczki
ustalonej przez Zarzgd Spoétdzielni.

Zaliczka ptatna jest w terminie uiszczania optat naleznych Spétdzielni,
zgodnym ze Statutem.

Zaliczka jest ustalana na takim samym poziomie dla wszystkich lokali
w danym budynku ( weZle cieplnym ).

Dopuszcza sie ustalanie zaliczki na poczet kosztow c.o. indywidualnie dla
poszczegdlnych lokali, decyzje w tej sprawie podejmuje Zarzad.

Zaliczke dia lokali uzytkowych powieksza sie o podatek VAT.

Rozliczenie kosztéw nastepuje w oparciu o system zaliczkowy. System ten

polega na tym, ze po zakonczeniu okresu rozliczeniowego poréwnane

zostang tgczne przedptaty wniesione przez danego odbiorce z wynikiem

rozliczenia dokonanego wg podrozdziatu A — w przypadku gdy:

1) powstanie nadptata (nadwyzka sumy =zaliczek nad ostatecznymi
kosztami c.o. lokalu), podlega ona zaliczeniu na zalegto$ci odbiorcy
w optfatach za lokal, a w przypadku ich braku odbiorca ma prawo do
zaliczenia nadpfaty na poczet przysztych naleznosci za lokal.
Zwrotu nadptaty dokonuje sie na pisemny wniosek na wskazane konto
bankowe, zwrot winien nastgpi¢ w terminie nie pdzniej niz do 30 dni po
otrzymaniu karty rozliczeniowe;,

2) powstanie niedopfata odbiorca jest zobowigzany do jej petnego pokrycia
w terminie wskazanym na karcie rozliczeniowej lub fakturze, jednak nie
krétszym niz 7 dni od otrzymania karty rozliczeniowej lub faktury.

. Rozliczenie kosztéw ogrzewania dla lokali nieopomiarowanych

Lokale nieopomiarowane w budynkach w ktérych sa tylko lokale mieszkaine,
rozliczane bedg wg $éredniej ceny ogrzania 1m?2 powierzchni budynku
wielolokalowego i powierzchni lokalu uzytkowanego.

Lokale nieopomiarowane w budynkach w ktérych sg dwie grupy lokali
(mieszkalne i uzytkowe), rozliczane bedg wg $Sredniej ceny ogrzania 1m’
kubatury budynku wielolokalowego i kubatury lokalu uzytkowanego.

. Rozliczenie kosztéw ogrzewania dla budynkéw, w ktérych czes¢ lokali
nie jest opomiarowana

. Koszty c.0. za dany okres rozliczeniowy dla lokali nieopomiarowanych
i rozliczanych wg podrozdziatu C zostang zsumowane dla kazdej jednostki
rozliczeniowej.

Koszty c.0. za dany okres rozliczeniowy dla lokali opomiarowanych okreslone
zostang jako réznica pomiedzy catkowitymi kosztami ogrzewania budynkéw
stanowigcych dang jednostke rozliczeniowg a kosztami za c.o. ustalonymi
dla lokali nieopomiarowanych.

Powstata réznica podlega rozliczeniu wg podrozdziatu B.
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Zmiana uzytkownika lokalu

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, dotychczasowy i nowy odbiorca sg
obowigzani niezwtocznie ztozy¢ oswiadczenie w Spétdzielni okreslajgce okres
do rozliczenia kosztéw c.0. z dotychczasowym i nowym odbiorcg. Wskazane
okresy muszg sie zamykaé w petnych miesigcach. Ustalenia ilosci jednostek
dokonuje firma w trakcie wykonywania odczytow na Kkoniec okresu
rozliczeniowego, poprzez odczytanie comiesiecznych zarejestrowanych
w podzielniku kosztéw jednostek.

Na podstawie odczytu, o ktérym mowa w ust. 1 oblicza sie koszt ogrzania
lokalu przez dotychczasowego i nowego odbiorce.

Nowy odbiorca obowigzany jest wptacaé zaliczki w wysokosci ustalonej dla
dotychczasowego odbiorcy. Ostateczne rozliczenie nastgpi odrebnie
z kazdym odbiorca.

W przypadku nieztozenia oSwiadczenia, o kiérym mowa w ust.1 rozliczenie za
caty okres rozliczeniowy nastapi z nowym odbiorca.

Rozliczanie kosztow ogrzewania lokali uzytkowych

Przyjete w niniejszym Regulaminie zasady dotyczace lokali mieszkalnych

majg odpowiednie zastosowanie réwniez dla lokali uzytkowych

wyposazonych w podzielniki.

Lokale uzytkowe nieopomiarowane ponosi¢ bedq optaty wedtug:

1) zasad okreslonych w podrozdziale C.

2) wyliczone optaty wg pkt 1 pomniejszajg koszt energii cieplnej do celéw
c.0. w danej jednostce rozliczeniowej.

Uszkodzenie podzielnikéw kosztéw w lokalach uzytkowych.

W przypadku uszkodzenia podzielnika przez Odbiorce, ilos¢ j.p.k.o.
w danym okresie rozliczeniowym, za okres niesprawnosci podzielnika,
bedzie przyjeta na podstawie $redniego zuzycia wykazanego przez
podzielnik kosztéw na tym grzejniku w ostatnich dwéch petnych okresach
rozliczeniowych.

W przypadku wymiany podzielnika kosztéw spowodowanej jego
uszkodzeniem, wskazania nowego podzielnika bedg brane do rozliczen od
dnia jego montazu.

Nowy podzielnik zostanie zatozony przez firme niezwtocznie po stwierdzeniu
uszkodzenia podzielnika .

W sytuacjach nietypowych decyzje podejmuje kazdorazowo Zarzad.

Lokale uzytkowe nieposiadajgce grzejnikéw c.o.:

1) znajdujgce sie w pawilonach wnosza opfaty state wynikajgce z faktur od
dostawcy ciepta proporcjonalnie do m?p.u.

2) znajdujgce sie w budynkach mieszkalnych wnosza optaty zaliczkowe tak
jak odbiorcy, lokale te podlegajg rozliczeniu na zasadach przewidzianych
dla lokali opomiarowanych.

Lokale uzytkowe w pawilonach niewyposazonych w podzielniki kosztow

wnoszg comiesieczne optaty za c.o. zgodnie z fakturami od dostawcow,

proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej danego lokalu.
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. Wspotczynniki wyréwnawcze usytuowania lokali uzytkowych przyjmuje sie
zgodnie z systemem firmy.

. W przypadku zmiany firmy rozliczajacej, nowa firma przyjmuje do stosowania
obowigzujgce wspédtczynniki wyréwnawcze. Spétdzielnia moze polecié firmie
obliczenie nowych wspoéiczynnikéw wyréwnawczych usytuowania wszystkich
lokali w ramach optaty za rozliczenie.

. Koszty wspélne dla lokali uzytkowych w budynku mieszkalno-uzytkowym,
ktérych pomieszczenia sanitarne (fazienki, wc) nie sg wyposazone w grzejniki
obniza sie o 25%, a roznica zwieksza koszty wspdlne pozostatych lokali
w budynku.

. Koszty wspodlne dla lokali uzytkowych w budynku mieszkalno-uzytkowym,
ktére nie przylegajg bezposrednio do klatek schodowych lub korytarzy obniza
sie 0 5%, a réznica zwieksza koszty wspélne pozostatych lokali w budynku.

. Zasady ustalania_maksymalnego i minimalnego kosztu zmiennego zakupu
ciepta oraz zasady rozliczen po ich uwzglednieniu.

. Maksymalny koszt zmienny zakupu ciepta, jakim moze zostaé obcigzony
uzytkownik lokalu wylicza firma jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany lokal
wynikajgcg z technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu wedtug wzoru
firmy:

Ecomax = [Qo % 3,6 x 24 x L x (tw— tz&r) / (tw— tz)] x 108

Maksymalne jednostki zuzycia w lokalu= (Ecomax x 277,77 x 1,1003) x LAG

Oznaczenie jednostek:

Ecomax ilo§¢ ciepta wynikajgca z technicznej mozliwosci dostawy
ciepta do lokalu w warunkach obliczeniowych

Qo moc zainstalowanych opomiarowanych grzejnikéw w danym
lokalu

24 czas poboru ciepfa w ciggu doby

L liczba dni sezonu grzewczego

tw maksymalna obliczeniowa temperatura wewnetrzna powietrza
w pomieszczeniach lokalu [ 24°C];

tzsr $rednia temperatura zewnetrzna w sezonie grzewczym
w okresie rozliczeniowym [°C]

tz obliczeniowa/projektowa temperatura zewnetrzna wg PN-
82/B-02403 lub Normy PN-EN12831

3,6 x10° wspotczynnik przeliczeniowy z KWh na GJ

277,77 wspotczynnik przeliczeniowy z GJ na KWh

1,1003 wspoiczynnik czutosci bazowej podzielnika

LAG wspdiczynnik wyréwnawczy wynikajgcy z potozenia lokalu

w danym budynku
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W przypadku, kiedy zuzycie wynikajgce z opomiarowania jest wyzsze niz warto$é
wyliczona wg wzoru w danym lokalu dokonuje sie korekty obliczeniowej
jednostek do wartosci maksymalinej.

2. Minimalny koszt zmienny zakupu ciepta, niezbedny do utrzymania w lokalu
minimalnej temperatury stanowi koszt energii cieplnej uzyskanej
z nieopomiarowanej czesci instalacji w lokalu {j.: grzejnikdbw w tazienkach,
pionéw i gatgzek instalacji c.o., o ktérych mowa w Rozdziale | ust. 2 pkt 5 ppkt
1 lit. d oraz Rozdziale 1 ust. 2 pkt 5 ppkt 2 lit. h.

3. Kazdorazowo po zakonczeniu okresu rozliczeniowego wyliczony zostanie
maksymalny i minimalny koszt zmienny zakupu ciepta dla lokali w danym
budynku.

Rozdziat IV. ZASADY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI ORAZ ZAKRES
PRZEKAZYWANYCH UZYTKOWNIKOM LOKALI
INFORMACJI DOTYCZACYCH ROZLICZEN KOSZTOW
ZAKUPU CIEPLA | INFORMACJI O ZUZYCIU CIEPLA.

1. Procedura reklamacyjna.

1. Reklamacje wylgcznie pisemne dotyczgce rozliczenn za c.0. z ostatniego
okresu rozliczeniowego odbiorcy moga skfadaé do Spétdzielni w terminie do
14 dni liczac od dnia otrzymania rozliczenia za dany okres rozliczeniowy.
Reklamacje ztoZzone po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

2. W terminie do 7 dni od daty otrzymania Spétdzielnia przekazuje reklamacje
do firmy, ktéra w terminie do 30 dni od jej otrzymania dokonuje:

1) odczytu Kkontrolnego podzielnikbw kosztéw i sporzgdza na te
okolicznos¢ protokét, kiory powinien byé podpisany przez odbiorce;

2) merytorycznego rozpatrzenia podnoszonych zarzutéw oraz wydaje
pisemne rozstrzygniecie i przesyta je na adres Spoéldzielni za
potwierdzeniem odbioru.

3. Odbiorcy stuzy prawo w terminie 14 dni od daty doreczenia rozstrzygniecia
firmy, do zlozenia odwotania do Zarzadu. Odwotania wniesione po tym
terminie nie bedg rozpatrywane.

4. Zarzad obowigzany jest do rozpatrzenia odwotania w terminie do 30 dni od
jego otrzymania.

5. Ztozenie reklamacji nie zwalnia odbiorcy od uiszczenia petnej kwoty
wynikajacej z rozliczenia kosztéw c.o. dla jego lokalu.

6. Spoétdzielnia moze dochodzi¢c w Sadzie kwoty =zalegtoSci wynikajgcej
z rozliczenia kosztéw c.0. po zakonczeniu procedury reklamacyjnej tj. po
podjeciu decyzji przez Zarzad.

7. Po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej dotyczacej wszystkich ztozonych
reklamacji, Zarzad przedstawia Radzie Nadzorczej informacje w tej sprawie.
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2. Zakres przekazywanych uzytkownikom lokali informacii
dotyczacych rozliczen kosztéw zakupu ciepta.

1. Informacje dotyczace budynku:

a) ilosé ciepta na potrzeby c.o. oraz c.w.u.

b) powierzchnia lub kubatura budynku

c) ilos¢ ciepta przypadajaca na 1m? p.u. lokali lub m® kubatury

d) koszt ciepta w rozbiciu na koszty c.o. i koszty c.w.u., koszty state zakupu
ciepta

e) koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z iloSci pobranego ciepta

f) ilos¢é zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania

g) wspdiczynniki wyrdwnawcze

h) $redni koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m? p.u. lokali lub m® kubatury

i) dane kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokatoréw

j) adresy stron internetowych z informacjami o dostepnych srodkach poprawy
efektywnosci energetyczne;j

k) informacja na temat procedury reklamacyjnej

2. Informacje dotyczace lokalu:

a) ilos¢j.p.k.o. zarejestrowanych przez podzielniki kosztéw w lokalu

b) ilos¢ j.p.k.o. skorygowanych przez wspotczynniki wyrownawcze

c) warto$¢ maksymalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta dla danego lokalu
w sezonie grzewczym w danym okresie rozliczeniowym

d) warto$¢é minimalnego kosztu zmiennego zakupu ciepta dla danego lokalu
W sezonie grzewczym w danym okresie rozliczeniowym

e) wartos¢ wniesionych zaliczek na c.o.

f) wysokosé miesiecznych zaliczek na poczet kosztow ¢.0. w nastepnym
okresie rozliczeniowym, w tym w sezonie grzewczym

g) saldo rozliczenia, wysoko$¢ nadptaty lub niedoptaty

h) poréwnanie w formie graficznej zuzycia ciepta ze zuzyciem w tym samym
okresie poprzedniego roku

3. Zakres przekazywanych uzytkownikom lokali informacji dotyczacych zuzycia
ciepta.
a) ilos¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby c.o. oraz c.w.u.
b) ilos¢ zarejestrowanych j.p.k.0. w budynku
c) ilos¢ zarejestrowanych j.p.k.o. w danym lokalu z uwzglednieniem
wspotczynnikdéw wyréwnawczych
d) ilos¢ zuzytego ciepta na przygotowanie c.w.u.

4. Cze$¢ informaciji o ktérych mowa w ust.1 do 3 bedzie przekazywana na Karcie
rozliczeniowej lub jako zatgcznik do karty rozliczeniowej, natomiast czesé
informaciji bedzie przekazywana lub udostepniana drogg elektroniczng, w tym
za pos$rednictwem e-BOK.
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Rozdziat V: SZCZEGOLOWE ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW

1.
1.

2.

PODGRZANIA WODY

Rozliczenie kosztow w lokalach opomiarowanych

W ciggu okresu rozliczeniowego odbiorcy wnoszg optaty na pokrycie kosztow

energii cieplnej do celéw podgrzania wody.

Okresem rozliczeniowym kosztéw podgrzania wody jest rok kalendarzowy.

1) Dla lokali, ktére podtaczono do nowowykonanej instalacji centralnej cieptej
wody pierwszy okres rozliczeniowy jest liczony od dnia podtgczenia do
dnia 31.12 danego roku. Nastepne okresy rozliczeniowe przyjmuje sie
zgodnie z Rozdziatem V ust.1 pkt 2.

Optata na pokrycie kosztéw energii cieplnej dla podgrzania wody jest optatg
dwuczionows;:
1) stata optata, na ktorg sktadajg sie:
a) dla odbiorcéw, ktérzy majg dostarczang energie cieplng od
dostawcow posiadajacych taryfy na ciepto:
e optata za zamoéwiong moc cieplna,
e optata za ustuge przesytowa,
e koszty zwigzane z cyrkulacjg wody, ktére wynoszg:
- dla weztéw indywidualnych dwufunkcyjnych — 15% kosztéw
zuzytej energii cieplnej do podgrzania wody,
- dla weztéw grupowych dwufunkcyjnych — 20% kosztéw zuzytej
energii cieplnej do podgrzania wody,
b) dla odbiorcéw, ktérzy majg dostarczang energie cieplng z kottowni
wiasnych Spoéidzielni zlokalizowanych przy:
ul. Wola 2 w Rymanowie i ul. Tokarskich 2 w Jedliczu
- amortyzacja,
- wynagrodzenia i $wiadczenia,
- ustugi obce tj.: przeglady, serwis, itp.,
- remonty,
- podatki i optaty,
- materialy,
- koszty pozostate,
- koszty zwigzane z cyrkulacja wody, kitére wynoszg 10%
kosztow zmiennych.
2) Optata za podgrzanie 1m® wody wnoszona jest w formie zaliczki
miesiecznej ustalanej przez Zarzad KSM.

Optata, o ktérej jest mowa w pkt 3 ppkt 1 uiszczana jest miesigcznie
i naliczana w stosunku do lokalu (dotyczy lokali mieszkalnych i lokali
uzytkowych),

Oplata stata ustalana jest przez Zarzad i pomniejsza koszty podgrzania wody
w danym okresie rozliczeniowym.

Po zakonczeniu okresu rozliczeniowego zostanie zsumowana ilo§¢ zuzytej
cieptej wody w budynkach w ramach danego wezta. Ustalona zostanie ilos¢é
zuzytej energii cieplnej do celéw podgrzania wody w danym wezle, na
podstawie roznicy wskazarnn pomiedzy licznikiem gtéwnym Dostawcy
a podlicznikiem gtéwnym c.o. w wezle lub na podstawie wskazan podlicznika
gtdbwnego c.c.w. w wezle cieplnym. Réznica wskazari jest ustalana poprzez



8.

9.

10.

11.

12.

13.
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odczyty licznikbw ciepta lub w przypadku awarii licznikébw na podstawie
obliczen o ktdérych mowa w rozdz. lll podrozdziat A ust. 1.

Catkowity koszt dostawy ciepta do celéw podgrzania wody w danym wezle
zostaje pomniejszony zgodnie z pkt 9, oraz pomniejszony lub powiekszony
zgodnie z pkt 11, nastepnie po podzieleniu go przez ilos¢ zuzytej cieptej wody
powstaje rzeczywisty koszt podgrzania 1m? wody.

Ustalony koszt podgrzania 1m® wody zostanie przemnozony przez ilo§¢ m3
zuzytej cieptej wody w danym lokalu i poréwnany z zaliczkg wniesiong przez
odbiorce. Na tej podstawie wyliczona zostanie réznica podlegajgca
rozliczeniu z odbiorca.

Rozliczenie kosztéw podgrzania wody zostanie dokonane na zasadzie
rozliczenia kosztéw c.o..

Koszty ciepta do celéw podgrzania wody zostang pomniejszone o:

1) wplaty z lokali nieopomiarowanych,

2) state optaty wymienione w pkt 3 ppkt 1.

Koszty podgrzania wody rozlicza sie¢ w oparciu o wskazania wodomierzy do
cieptej wody zainstalowanych w lokalach oraz w oparciu o liczbe lokali
podtaczonych do instalacji centralnej cieptej wody.

Lokali nie podigczonych do nowo wykonanych instalacji c.c.w. nie obcigza
sie kosztami podgrzania wody.

Kwoty wynikajgce z korekt dotyczgcych poprzednich okreséw
rozliczeniowych zwiekszajg lub zmniejszajg catkowite koszty podgrzania
wody w nastepnym okresie rozliczeniowym.

Rozliczenie kosztéw podgrzania wody lokali podigczonych do instalacji
centralnej cieptej wody dla ktérych nie ustalono zaliczki na podgrzanie wody
i opfaty statej zostanie wykonane w nastepujgcy sposaéb:

a) po zakonczeniu okresu rozliczeniowego zostanie zsumowana ilosé
zuzytej cieptej wody w budynkach w ramach danego wezia. Ustalona
zostanie ilos¢ zuzytej energii cieplnej do celow podgrzania wody
w danym wezle na podstawie wskazan podlicznika gidwnego centralnej
cieptej wody w wezle cieplnym,

b) rzeczywisty koszt podgrzania 1m® wody zostanie ustalony poprzez
podzielenie catkowitego kosztu dostawy ciepta do celéw podgrzania
wody w danym wezle przez ilosé zuzytej cieptej wody w budynku,

c) ustalony rzeczywisty koszt podgrzania wody zostanie przemnozony
przez ilo§¢ m3 zuzytej cieptej wody w danym lokalu.

Zaliczki na podgrzanie wody oraz optata stata dla nowo wykonanych instalacji
centralnej ciepiej wody w budynku zostang wprowadzone do 3 miesiecy od
daty podigczenia ostatniego lokalu w ramach projekiu pn. ,Poprawa jakosci
powietrza w Kroénie - wymiana zrédet ciepta”.

Rozliczenie kosztéw w lokalach nieopomiarowanych

W przypadku lokali niewyposazonych w wodomierze do cieptej wody,

odbiorca wnosi opfate ryczattowag wyliczong na podstawie kosztéw poniesionych
w danym okresie rozliczeniowym w danym wezle w przeliczeniu na 1 osobe
i podwyzszong o wspétczynnik 1,50.

Koszty lokali nieopomiarowanych pomniejszajg koszty podgrzania wody

w danym okresie rozliczeniowym.
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3. Zmiana uzytkownika lokalu

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, KSM na wniosek zainteresowanych
przeprowadzi dodatkowy odczyt wodomierzy cieptej wody.

Na podstawie tego odczytu KSM dokona rozliczenia dotychczasowego
i nowego odbiorcy.

W przypadku braku odczytu z winy odbiorcy, rozliczenie za caty okres
rozliczeniowy nastgpi z nowym odbiorca.

Ostateczne rozliczenie nastgpi odrebnie z kazdym odbiorcg w terminie
okreslonym dla rozliczenia cieptej wody.

Rozliczenie zaliczek na podgrzanie wody nastepuje zgodnie z terminami
okreslonymi w ztozonym oswiadczeniu.

Odczyty wodomierzy dokonywane sg w terminie okreslonym w ztozonym
o$wiadczeniu, z tym, ze powinny by¢ dokonane w miesigcu, w ktérym dokonano
zmiany uzytkownika lokalu.

W przypadku nie ztozenia os$wiadczenia oraz w sytuacjach nietypowych
decyzje o sposobie i terminach rozliczenia podejmuje Zarzad.

4. Rozliczenie kosztéw podgrzania wody w lokalach uzytkowych

Rozliczenie kosztéw podgrzania wody w lokalach uzytkowych odbywa sie na
zasadach okreslonych w ust. 1-3 .

5. Zasady rozpatrywania reklamacji dotyczacych c.w.u.

1. Reklamacje wytgcznie pisemne dotyczgce rozliczen c.w.u. z ostatniego okresu
rozliczeniowego odbiorcy moga sktada¢ do Spoétdzielni w terminie do 14 dni
liczac od dnia otrzymania rozliczenia za dany okres rozliczeniowy.
Reklamacje ztozone po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

2. Zarzad rozpatruje reklamacje w terminie do 30 dni od jej otrzymania.

Rozdziat VI. USTALENIA KONCOWE

1. Rozliczenie kosztéw c.o. nastepuje nie poézniej niz do 15 czerwca roku
nastepnego po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.
2. Rozliczenie kosztéw podgrzania wody nastepuje nie pdzniej niz do 30
czerwca roku nastepnego po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.
3. Rozliczenie kosztow sporzadzone przez:
1) firme (c.0.) stanowi podstawe do wprowadzenia wyniku na kontach
rozrachunkowych z uzytkownikami lokali z tytutu optat za korzystanie
z lokali,
2) KSM (c.w.u.) stanowi podstawe do wprowadzenia wyniku na kontach
rozrachunkowych z uzytkownikami lokali z tytutu optat za korzystanie
z lokali.
4. Tekst jednolity regulaminu obejmujgcy zmiany wprowadzone uchwatg
Nr 5/2024 Rady Nadzorczej Kro$nienskiej Spoétdzielni Mieszkaniowej z dnia
14.03.2024 roku.




