KROSNIENSKA
SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA
38400 KROSNO

ul. Woj. Polskiego 41, tel. 13 43-214-32
Centrala 13 43-252-11. fax 134321 432 UCHWALA Nr 216/2024

- Zarzadu Krosnienskiej Spétdzielni Mieszkaniowej
z dnia 22 sierpnia 2024 roku.

w sprawie: przyjecia ,Standardow” Spotdzielczego Domu Kultury Krosnienskiej
Spotdzielni Mieszkaniowej w zakresie ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem.

Dziatajac na podstawie Ustawy z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy
— Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektérych innych ustaw
(Rozdzial 4b Standardy ochrony matoletnich)
oraz w oparciu o § 71 ust.1 Statutu Spétdzielni
Zarzad Krosnienskiej Spétdzielni Mieszkaniowe;j

postanawia:

§1
Przyja¢ ,Standardy” Spoéidzielczego Domu Kultury Kros$nienskiej Spoéldzielni

Mieszkaniowej w zakresie ochrony maloletnich przed krzywdzeniem, stanowiace
zalacznik Nr 1 do niniejszej uchwaty.

§2
Przyja¢ w wersji skréoconej przeznaczonej dla maloletnich ,Standardy” Spétdzielczego

Domu Kultury Kros$nienskiej Spotdzielni Mieszkaniowej w zakresie ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem, stanowiace zalacznik Nr 2 do niniejszej uchwaty.

§3
Nadz6r nad wdrozeniem i realizacja powierza si¢ Kierownikowi Spéldzielczego Domu
Kultury Krosnieniskiej Spétdzielni Mieszkaniowe;.
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KROSNIENSKA SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA
38-400 Krosno ul. Wojska Polskiego 41
tel. 134325211 tel/fax 134321432

e-mail: info@ksm-krosno.pl
él l NIP 6840001039 REGON 000489082

do Uchwaly Zarzadu KSM
Nr 216/2024 z dnia 22.08.2024

Zalacznik nr 1

Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

Spéldzielczego Domu Kultury Krosnieiiskiej Spoldzielni Mieszkaniowej

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy ~ kodeks
rodzinny i opiekuficzy oraz niektérych innych ustaw /Rozdzial 4 b ,,Standardy

ochrony maloletnich”/



I. Wstep
Celem Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem jest zapewnienie
sprzyjajacych warunkéw nauki i zabawy oraz rozwoju maloletnich zgodnie
z indywidualnymi mozliwosciami 1 potrzebami w atmosferze zyczliwosci,
szacunku i bezpieczenstwa.
Naczelna zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow
Spoldzielczego Domu Kultury Krosnienskiej Spéldzielni Mieszkaniowej jest
zapewnienie uczestnikom zaje¢ sprzyjajacych warunkéw do rozwijania
zainteresowan w atmosferze zyczliwosci i wzajemnego szacunku.
Spotdzielczy Dom  Kultury Krosnienskiej Spéldzielni Mieszkaniowej
systematycznie monitoruje, a co najmniej raz na 2 lata ewaluuje zapisy
Standardow.
Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony maloletnich jest Kierownik
Spotdzielczego Domu Kultury, sprawujacy nadzér nad realizacja Standardow
ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
Przez krzywdzenie maloletniego nalezy rozumieC popelnienie czynu

zabronionego lub czynu karalnego na jego szkode.

II. Rozpoznanie i reagowanie na krzywdzenie maloletnich

Pracownicy SDK w ramach wykonywania zadan zwracaja uwage na krzywdzenie

matoletnich.

Kazdy pracownik SDK, ktory zauwazy lub podejrzewa, ze maloletni jest

krzywdzony zobowiazany jest zareagowac¢, a w sytuacji koniecznej udzieli¢

pomocy.

Pracownicy placowki zobowiazani sa do troski o bezpieczenstwo matoletnich.

Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktore w zwigzku z krzywdzeniem
dziecka powziely informacje z tym zwiazane, maja obowiazek do zachowania tych

informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym

instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.



III. Zasady bezpiecznych relacji pracownik-dziecko, w tym zachowania
niedozwolone

Podstawowag zasadaq relacji miedzy matoletnimi a pracownikiem Spoétdzielczego

Domu Kultury jest dzialanie dla dobra matloletniego, z poszanowaniem jego

godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym

interesie.

Podstawowe standardy okreslajace zasady bezpiecznych relacji pracownikéw

Spoldzielczego Domu Kultury Krosnienskiej Spoéldzielni Mieszkaniowej

z matoletnimi obejmuja w szczegdlnosci:

a) utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzieé¢mi i reagowanie wzgledem nich

w sposOb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych

dzieci;

b) zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z dzieémi, podkreslajace

zrozumienie dla uczué przezywanych przez nich, wsparcie i gotowos¢ do

roZmowy,

c) niezostawianie dzieciom nieograniczonej swobody, wyznaczanie jasnych

granic w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujac konsekwencje za ich

nieprzestrzeganie, uczac tym samym, ze odpowiedzialnoS¢ jest po stronie

dziecka, a konsekwencje wynikaja z jego dzialania;

d) reagowanie w spos6b adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych

dziecka w tym dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi, w tym dziecka z niepelnosprawnoscia;

e) uwzglednianie potrzeb dziecka oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych

do jego indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych;

f) rowne traktowanie dzieci bez wzgledu na ple¢, orientacje seksualna,

niepelnosprawnosé, status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

g) ustalanie regul i zasad pracy w grupie, jasne okresSlanie wymagan

i oczekiwan wobec dziecka, reagowanie na zachowania niepozadane;

W relacji pracownika z matoletnim niedopuszczalne jest w szczegélnosci:

a) stosowanie wobec maloletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym
stosowanie kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

b) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie;

c¢) podnoszenie glosu, krzyczenie na maloletniego, wywolywanie leku;
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d) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji
rodzinnej, medycznej, prawnej itp.) dotyczacych maloletniego wobec o0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich;
e) zachowywanie sie w obecnosci maloletnich w sposob niestosowny, np.
poprzez uzywanie slow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz
nawigzywanie w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;
f) nawiazywanie z maloletnim jakichkolwiek relacji seksualnych, ani sktadanie
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego
seksualnych komentarzy, zartéw, gestow oraz udostepnianie tresci
erotycznych 1 pornograficznych, bez wzgledu na ich  forme;
h) utrwalanie wizerunku maloletniego (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych pracownika;
g) faworyzowanie wybranych matoletnich.

IV. Zasady bezpiecznych relacji maloletni-maloletni, w tym zachowania
niedozwolone

Podstawowa zasada relacji miedzy maloletnimi jest wspoétdziatanie
z szacunkiem, uwzgledniajace ich godnosc¢ i ich potrzeby.
Standardem jest tworzenie atmosfery, ktéra promuje tolerancje i poczucie
odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.
Uczestnicy maloletni zaangazowani sa w dzialania, w ktérych maja mozliwosc
aktywnego uczestniczenia, podejmowania wspotdziatania i rozwijania podejscia
zespotowego, w tym ksztaltujacego pozytywne relacje miedzy soba.
W codziennych dzialaniach wszyscy maloletni przestrzegaja nastepujacych
zasad:
- Nie uzywamy przemocy fizycznej — nie bijemy, nie kopiemy, nie plujemy, nie
popychamy;
- Nie uzywamy przemocy slownej — nie obrazamy, nie wySmiewamy, nie
upokarzamy, nie krzyczymy na siebie;
- Nie wypowiadamy sie wulgarnie;
- Szanujemy prawo do prywatnosci;
- Oczekujemy wystuchania i wystuchujemy innych;

- JesteSmy roznorodni i akceptujemy odmiennosc.



5. Zwracamy uwage na informacje przekazywane w internecie oraz komunikatorach,

6.

majac na uwadze, iz moga one by¢ wykorzystane, przeksztalcone i edytowane

przez nieznajomych.

Nasze wspolne dzialania nakierowane sa na wspolne tworzenie atmosfery, ktora

promuje tolerancje i poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

V. Zasady i procedury interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka

W przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, Zze maloletni jest

krzywdzony przez innego maloletniego, doznaje przemocy domowej lub
przemocy ze strony osob trzecich:
e wszyscy pracownicy SDK reaguja na objawy przemocy oraz niepokojace
zachowania, ktérych moga by¢ swiadkami poprzez zgloszenie zaistnialej
sytuacji osobie odpowiedzialnej oraz sporzadzenia notatki (zalacznik nr 1),
e osoba odpowiedzialna podejmuje czynnosci interwencyjne poprzez rozmowe
z maloletnim, osobami, ktére moglyby mieé¢ wiedze o zdarzeniu oraz
z rodzicami/opiekunami prawnymi, pouczajac i podajac mozliwe sposoby
rozwiazania sytuacji. Ponadto sporzadza dokumentacje w formie karty
interwencji (zatacznik nr 2). W trakcie rozméw dazy do ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego,
e osoba odpowiedzialna przedstawia Zarzadowi Krosnienskiej Spoéldzielni
Mieszkaniowej dokumentacje zaistnialego zdarzenia,
e Zarzad Krosnienskiej Spoétdzielni Mieszkaniowej po zapoznaniu sie
z dokumentacja podejmuje decyzje o dalszym toku postepowania.
e w przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic/opiekun
prawny zaniedbuje podstawowe potrzeby dziecka, rodzina stosuje przemoc
wobec dziecka itp., nalezy powiadomi¢ wlasciwa instytucje lub organ.
e w przypadku gdy jest podejrzenie, ze wobec dziecka popelniono przestepstwo
informacje o zdarzeniu zostaja przekazane do policji lub prokuratury,
e o przeslaniu zawiadomienia do wyzej wymienionych instytucji i organéw,
Krosniefiska Spoldzielnia Mieszkaniowa informuje w formie pisemnej

rodzicow/opiekunéw prawnych.
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2. W przypadku podejrzenia, ze maloletni jest ofiara przemocy ze strony
pracownika SDK

e zostaja podjete czynnosci interwencyjne poprzez badanie wszelkich
okolicznosci  sprawy, wystuchujac osobe podejrzana, maloletniego,
rodzicow/opiekunéw prawnych oraz inne osoby, ktoére moglyby miec wiedze
o zdarzeniu (zatacznik nr 1 oraz zalacznik nr 2).
e W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego,
e Niezwlocznie po zaistnialym zdarzeniu osoba odpowiedzialna przedstawia
Zarzadowi Krosnienskiej Spotdzielni Mieszkaniowej dokumentacje,
e Zarzad Krosnienskiej Spoéldzielni Mieszkaniowe] po zapoznaniu sie
z dokumentacja podejmuje decyzje o dalszym toku postepowania.
e w przypadku gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo informacje

o zdarzeniu zostaja przekazane do policji lub prokuratury,

VI. Zasady udostepniania pracownikom, rodzicom/opiekunom prawnym,
maloletnim standardow ochrony maloletnich do zaznajomienia

i stosowania

1. Kazdy pracownik SDK prowadzacy zajecia z dziecmi ma obowiazek zapoznac sie
ze Standardami Ochrony Maloletnich.

2. Maloletni zostaja w spos6b zrozumialy, adekwatny do wieku zapoznani ze
Standardami Ochrony Maloletnich podczas pierwszych zaje¢ przez instruktora
prowadzacego dana grupe. Dzialania przypominajace stosowane beda przez
instruktoréow w sposéb cykliczny w zaleznosci od potrzeb czy zauwazonych
sytuacji. Powyzsze zostaje kazdorazowo odnotowane w protokole.

3. Rodzice/opiekunowie prawni zostaja poinformowani o wprowadzeniu
Standardow Ochrony Maloletnich wraz 2z informacja o mozliwoSci
zapoznania si¢ z nimi. Dokumenty dostepne sa:

- u kierownika Spétdzielczego Domu Kultury,
- na stronie internetowej w zaktadce SDK ,, o nas 7,
- wersje skrocone Standardéow dostepne sa na tablicach ogloszen w kazdej

placéwce Spotdzielczego Domu Kultury.



4. W trakcie dokonywania zapisow na formy 2zaje¢ zorganizowanych
w Spoétdzielczym Domu Kultury rodzice/ opiekunowie prawni poinformowani
zostana o zasadach i standardach ochrony matoletnich. Fakt zapoznania si¢
z obowiazujacymi Standardami rodzice/opiekunowie prawni potwierdzaja
podpisem na karcie zgloszenia.

6. W przypadku imprez, w ktorych nie obowiazuja zapisy w karcie zgloszenia osoby
uczestniczace w imprezie beda zobowiazane do zapoznania si¢ z niniejszymi
Standardami Ochrony Matoletnich umieszczonymi na stronie internetowej oraz

w placowkach Spoétdzielczego Domu Kultury.

VII. Monitoring stosowania standardow

1. Zarzad Kros$nienskiej Spoéldzielni Mieszkaniowej wyznacza Kierownika
Spoétdzielczego Domu Kultury jako osobe odpowiedzialna za monitorowanie ochrony
maloletnich przed krzywdzeniem, ktéra odpowiedzialna jest za:
e prowadzenie rejestru zgloszen (zal. nr 3),
e przyjmowaniem zgloszen dotyczacych probleméw zwiazanych
z zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci,
e dokumentowanie i przechowywanie ujawnionych Iub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen,
e zglaszanie spraw Zarzadowi Krosnienskiej Spéldzielni Mieszkaniowej wraz
z przygotowaniem dokumentacji do odpowiednich organéw lub instytucji,

e przygotowywanie aktualizacji Standardow Ochrony Matoletnich.

VIII. Lista instytucji interweniujacych i wspierajacych

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie (13) 43 204 59
telefon zaufania (13) 43 256 50, 693 773 780

Pogotowie dla ofiar przemocy w rodzinie "Niebieska Linia" 800 12 00 02
Dyzur prawny (22) 666 28 50, 800 12 00 02

email: niebieskalinia@niebieskalinia.info

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info

Rodziny z problemami przemocy i problemami alkoholowymi mogg skonsultowac si¢

y
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ze specjalista z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie — konsultanci

postuguja sie jezykiem migowym przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia

Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej 800 12 02 26

Ogolnokrajowa Linia Pomocy Pokrzywdzonym +48 222 309 900

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy 116 111

Calodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicow i nauczycieli 800 080 222

Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji (22) 594 91 00

Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna (22) 425 98 48

Biuro Rzecznika Praw Dziecka (22) 583 66 00, email: rpd@brpd.gov.pl

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 121 212
Czat internetowy www.brpd.gov.pl
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Zatacznik nr 1

Krosno, dnia ........c.cccceenvenn...

Notatka ze zdarzenia

Imie i nazwisko /wiek dziecka:

IDATA ZOAATTOITIE, 7 +cnuvus unssssnanns sisnin suesnssenhs s 95507 3w 2 HR1Rs FFRRT E05RR VEVTHS HEHAS SEATHS S5 SA0EH snsis i
Adres placowki Spétdzielczego Domu Kultury Krosnienskiej Spotdzielni

MIESZKATIIOWE] I ... ccucenninmeromens vmnasevaneo ssnmss somuss samses sooms snnsns semnes saess soomes eanses s swis 4os8s ssates as

Opis sytuacji :

.........................................................................................................................................

...............................................................

Data i podpis pracownika Spéldzielczego Domu Kultury

-
/

-
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Zalacznik nr 2
KARTA INTERWENCJI Nr........... e commemarns

1 Imie i nazwisko, wiek dziecka
Data ZGEOSZETIA. . ... evuiiiee i et e e e e e e aas
Przyczyna interwencji ( opis sytuacji, forma krzywdzenia )

4. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia tj.: pracownik SDK, rodzic/opiekun
prawny dziecka, matoletni itp.

e
.
.
T

dotyczace zdarzenia, data )

Data i podpis osoby odpowiedzialnej za monitorowanie data i podpis Zarzadu

ochrony maloletnich przed krzywdzeniem Krosénienskiej Spotdzielni Mieszkaniowej

A ]
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